
様式Ａ（介護現場と開発企業の意見交換実施事業等 依頼書） 

 

令和 5年 11月 10日 

 

公益財団法人テクノエイド協会 殿 

 

（依頼者） 

                  〒243-0460 

住所 神奈川県海老名市泉2-7-1 リコーテクノロジーセンター 

 

事業者名 リコーテクノロジーズ株式会社 

担当者所属 プロダクト事業本部 ＭＴ開発室 NA-PT 

担当者名 木村 友彦 

電話番号 080-4835-3004 

電子メールアドレス tomohiko_kimura@jp.ricoh.com 

 

介護現場と開発企業の意見交換実施事業等 依頼書 

 

貴法人が福祉用具・介護ロボット実用化支援等一式の一環として行う、介護ロボット等に係る「介護現場と

開発企業の意見交換実施事業」又は「試作介護機器へのアドバイス支援事業」について、下記の書類を提出し

て依頼します。 

 

 

記 

 

 

１．介護現場と開発企業の意見交換実施事業等 依頼概要書 

 様式B_テクノエイド協会様_試作介護機器へのアドバイス支援事業_企業エントリー_231102.docを 

 参照願います 

 

２．会社概要（任意様式） 

会社概要 _ 企業情報 _ リコーテクノロジーズ株式会社.pdfを参照願います 

 

３．これまでの介護ロボット等に関わる開発実績がわかる書類（任意様式） 

※）実績がない場合は、提出不要 

 

福祉用具_介護ロボットの開発と普及2022 案件番号：04-B01：お薬パック仕分け装置を参照願います 

https://www.techno-aids.or.jp/robot/file04/01kaihatu2022.pdf 

 

（本書類の取扱いと留意事項について） 

○ ご提出いただく「介護現場と開発企業の意見交換実施事業等 依頼概要書」は、介護施設等とマ

ッチングする際、当協会のホームページを通じて、介護施設等へ公開いたします。 
従って、記載する内容は、公開可能な範囲で差し支えありませんが、具体的な記載がない場合に

は、マッチング先が現れない場合もあり得ることをご了承ください。 
○ 適切なご協力がいただける介護施設等とマッチングするためにも、記載内容は技術的な事に偏ら

ず理解しやすいものとしてください。 
○ 当協会では記載内容や本事業に関わる各種の相談を承っております。 
○ 案件によっては、マッチング先が現れない場合もあり得ることをご留意ください。 

企業等 



様式Ｂ（介護現場と開発企業の意見交換実施事業等 依頼概要書） 

 
令和 5年 11月 10日 

 

介護現場と開発企業の意見交換実施事業等 依頼概要書 

 

１．希望する事業の種類（いずれかに〇印を記入してください。） 

１．介護現場と開発企業の意見交換実施事業  

２．試作介護機器へのアドバイス支援事業 〇 

 

２．依頼者（企業）の概要 

企業名 リコーテクノロジーズ株式会社 

担当者名 木村 友彦 

担当者連絡先 

住所 
〒243-0460 
神奈川県海老名市泉2-7-1 リコーテクノロジーセンター 

電話 080-4835-3004 

電子メールアドレス tomohiko_kimura@jp.ricoh.com 

主たる業種 
事務機器、光学機器、印刷機器等の周辺機器、消耗品等の開発・設計および販売

など 

主要な製品 画像システム製品(複写機/複合機等)、周辺機器(原稿系周辺機器、給紙系周辺機器等) 

希望する施設等の

種類や職種等 

 

希望施設に☑を入

れてください 

複数選択可 

■介護老人福祉施設：特別養護老人ホーム 

□介護老人保健施設：老人保健施設、地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 

□認知症対応型共同生活介護：グループホーム 

■特定施設入居者生活介護：有料老人ホーム、軽費老人ホーム、養護老人ホーム、 

サービス付き高齢者向け住宅、地域密着型特定施設入所者生活介護 

□居宅介護サービス：訪問介護、看護、デイサービス、リハ、福祉用具貸与サービス

事業者、小規模多機能型居宅介護、看護小規模多機能型居宅介護 等 

□ショートステイ 

□障害者福祉施設 

□医療機関：介護療養型、介護医療院、病院、リハビリテーションセンター 等 

□その他：（                          ） 

その他  

 

３．当該機器の開発コンセプト又は試作介護機器等の概要（可能な限り詳しく記入してください。） 

機器の名称（仮称） RFIDお薬パック検品システム 

試作介護機器の有

無及び機器のコン

セプト（試作介護機

器あれば写真を添

付） 

試作介護機器の有無 １．有  ・  ２．無 

介護施設様の服薬管理／服薬介助の想定する現状 

服薬管理／服薬介助の現場では、誤薬発生は許されないため、 

お薬仕分け時の看護師チェック、その後のダブルチェック、 

介護士引き取り時のチェック、服薬介助時のチェック、服薬介助後のチェック等、 

チェック回数が多いが、紙での運用の施設が多く、DX化が進んでいない。 

 

企業等 

mailto:tomohiko_kimura@jp.ricoh.com


 

 

製品の狙い 

・服薬介助時にスマホでお薬、利用者、介助者の3点チェック及び、 

 申し送り事項の確認ができ、誤薬予防に繋がる。 

・服薬管理のトレーサビリティにより、正確なデータが取得でき、 

 プロセスの改善を行うことができる。 

想定する使用者及

び使用方法、使用場

面 

① 想定する使用者 

看護師／介護士／施設管理職員 

 

② 想定する使用場面 

服薬介助時 

看護師-介護士間のお薬引き渡し時 

 

③ 想定する使用方法 

・RFID付きのお薬ケースにスマホを近づけるだけで、カメラ起動不要で、 

服薬介助時の3点チェック(お薬、利用者、介助者)が可能 

・RFID付きのお薬ケースをアンテナに乗せるだけで、 

一瞬でMAX20個の一括検品が可能 

 

現在の開発状況と

主な課題 

試作機開発を行いましたが介護施設様の要望に沿った製品かどうかが分からない。 

また他社類似製品を使用したことが無いため、優位性が分からないことが困りごとで

す。 

特にアドバイス（意

見交換）を希望して

いる事項 

疑似環境で看護師／介護士／施設管理職員様に、 

弊社開発の試作機に実際に触っていただき、介護現場のニーズに合った物かアドバイ

スを頂きたい。 

その他 

 

 

 

 

（注）必要に応じて記載欄を増やしてください。 
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会社名 リコーテクノロジーズ株式会社

設立 2012年12月19日

本社所在地 神奈川県海老名市泉2-7-1　 Google Mapを開く

事業内容 事務機器、光学機器、印刷機器等の周辺機器、消耗品等の開発・設計および販売など

代表者 代表取締役 社長執行役員　田上　亮

資本金 1,000万円

従業員数 476名（2023年3月1日現在）

リコーテクノロジーズ株式会社

会社概要

(C) Ricoh Technologies Company, Ltd.

https://www.technologies.ricoh.co.jp/
https://www.technologies.ricoh.co.jp/about/
https://www.google.com/maps/place/%E3%83%AA%E3%82%B3%E3%83%BC%E3%83%86%E3%82%AF%E3%83%8E%E3%83%AD%E3%82%B8%E3%83%BC%E3%82%BB%E3%83%B3%E3%82%BF%E3%83%BC+%E6%B5%B7%E8%80%81%E5%90%8D/@35.4598543,139.3889585,17z/data=!4m13!1m7!3m6!1s0x60185561c614f2e5:0x1dd24a26cd8f0266!2z44CSMjQzLTA0Mzcg56We5aWI5bed55yM5rW36ICB5ZCN5biC5rOJ77yS5LiB55uu77yX4oiS77yRIOODquOCs-ODvOODhuOCr-ODjuODreOCuOODvOOCu-ODs-OCv-ODvA!3b1!8m2!3d35.4598543!4d139.3889585!3m4!1s0x60185561c677825d:0x871b3b37f6200b12!8m2!3d35.4597357!4d139.3890212
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