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補聴器で、
もっと聴こえる
そのために。
認定補聴器技能者による
正しいフィッティングを



補聴器がフィットすると、
心と体がフィットする。
そのために、確かな技能と正しい知識を持つ、
認定補聴器技能者による「フィッティング」※が大切です。

難聴は、誰にでも起こりえること。
その時に、私たちを助けてくれるのが補聴器です。

音楽を楽しむ。
家族とのふれあい。
職場や趣味の仲間との交流。
補聴器は、生活に豊かな彩りを与えてくれるでしょう。

耳の聴こえにくさは、人によって異なります。
同じ器種であっても、100人の補聴器は
100通りにフィッティングされて、
100種類の個性を持つ補聴器となるのです。

家族の吐息を感じる。
風の音が聴こえる。
心が弾む。そして景色が鮮やかに。

自分にフィットした補聴器で。

※「フィッティング」…
一人ひとりの「きこえ」の状態に合わせた補聴器の選択・調整・ケアに関わる総称のこと。
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声は聴こえるけれど、
会話の内容が聴き取りにくい。

1 対 1 での会話は聴き取れるけれど、
複数の人との会話が聴き取りにくい。

会話が聴き取りにくい。
安心して相談できる、お店選びを！

「聴き取りにくい」と感じたら、お
気軽に【認定補聴器専門店】もしく
は【認定補聴器技能者の在籍する
補聴器販売店】へご来店ください。
補聴器販売店の情報については、
テクノエイド協会のホームページ
をご覧いただくか、協会まで直接
お問い合わせください。

認定補聴器
専門店マーク

認定補聴器技能者
在籍店ポスター

公益財団法人テクノエイド協会
TEL:03-3266-6882 
FAX:03-3266-6881

どれくらい「聴き取りにくい状態」に
あるのか、まずは耳鼻咽喉科で診察を
受け、聴覚検査をしてもらいましょう。

【補聴器相談医】が「補聴器が有効」と 
診断すると、お客さまの「聴覚データ」
などが記載された紹介状を、認定
補聴器技能者へ発行します。

自分の「きこえ」を
診断して
もらいましょう。

【認定補聴器技能者】

【認定補聴器専門店】

公益財団法人テクノエイド協会が認定する、確かな技能 
と正しい知識を持った「補聴器のエキスパート」。

公益財団法人テクノエイド協会が認定する補聴器販売店。
認定補聴器技能者が常勤している。

「聴き取りにくい」と
感じることはありませんか？

【補聴器相談医】
一般社団法人日本耳鼻咽喉科学会が認定する、お客さまや認定補聴
器技能者に指導と助言をおこなう補聴器の専門医。

認定補聴器技能者証
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「きこえ」の状態とご希望内容によって、補聴器
の器種や性能、価格は大きく異なります。また、
補聴器だけでは「きこえ」を補えない場合には、
関連機器をご提案する場合もあります。くわし
くは、認定補聴器技能者におたずねください。

コンサルティングの結果と聴覚測定データ、さらに肌質や形状など
お客さまのお耳の特徴をもとに、複数の補聴器をご提案します。ま
た、操作方法や使用上の注意点など、細やかなご説明をいたします。

お客さまの「きこえ」について日常生活で困っている事や、補聴器
に関する不安や疑問をくわしくおうかがいします。また、補聴器の
フィッティングのため、お客さまの聴こえ具合を測定します。

 ・職場で同僚の話を聴き取れないことがある ...

 ・テレビの音量が大きすぎると家族に注意されてしまう ...

 ・友達とコンサートや講演会に出かけたい ...

 ・人前に出ることが多いので、目立たない補聴器が欲しい ...

 ・取り扱いが難しいのでは ? 

 ・補聴器の値段はいくら位するの ? …などなど

自分に合った
補聴器って!?

認定補聴器技能者に
補聴器の提案を受ける

認定補聴器技能者に
コンサルティングを受ける
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補聴器は、フィッティングによって、未完成な状態か
ら「自分に最適な補聴器」となっていきます。
お客さまの不安を、細かなコンサルティングにより一
つ一つ解消していく。「きこえ」をしっかりと確認し
ながら、一歩一歩調整していく。
認定補聴器技能者は「きこえ」としっかり向き合い、お
客さまといっしょに補聴器を完成させていくのです。

補聴器をしばらく使用する
うちに、「きこえ」に変化を
感じることがあります。日
常生活の使用で不都合を感
じることがあれば、いつで
も再フィッティングを受け
ましょう。

いつでも、
何度でも
ご相談を！

確実に、

  自分にジャス

それを求める全て

着実に。

トな補聴器を。

の人たちの耳に。 

補 聴 器 の「 調 整 」

補 聴 効 果 の「 確 認 」

補 聴 器 の「 測 定 」

認定補聴器技能者との二人三脚で、
よりよい「きこえ」を目指す



● ご家族も、ぜひご一緒にご来店ください。
● 補聴器は使い慣れるまで時間がかかります。効果を早急に求めないでください。
● 補聴器をつけることを強要しないでください。
● 話しかける前に、注意を促してください。
● ゆっくり、はっきり、言葉を区切って話してください。
● 大きな声ではなく、普通の声の大きさで話してください。
● できるだけ正面から話しかけてください。
● 周囲の雑音をできるだけ小さくしてください。
● 話題を急に変えないでください。
● 話の内容を理解しているか、確認しながら話してください。

ご家族や周囲のみなさんのお心遣いが、
補聴器を使う人の大きな励ましになります。

補聴器に、みんなの
「思いやり」もフィッティング
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