
高齢者介護・障がい者支援向け

®

現場の “ほしい ” をつめ込んだ 記録システム 10,000
導入事業所数

突破!!

製品・サービスのご紹介



会 社 概 要

会 社 名 株式会社ブルーオーシャンシステム

所 在 地

〒420 -0852
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本社

事業内容 高齢者介護・障がい支援向けケア・支援記録システムの
開発・販売・サポート

支 店 北海道オフィス・東北オフィス・東京オフィス

大阪オフィス・九州オフィス

設 立 2010 年3月8日

製 品 名 ®

代 表 者 代表取締役 寺岡正人

1

Blue Ocean System



３Blue Ocean Note® ３ つの特徴

紙と変わらないイメージで

どなたでも簡単に使いこなせます。

紙に書くような

直感的な操作性

1
このシステムだけで使える

特許取得のAI機能

当社だけのAI機能で、現場の業務負担を

大幅に軽減。ご利用者様に寄り添う

時間を増やします。

3
使い慣れた帳票

をシステム化

事業所、自治体ごとの帳票をそのまま

電子化。 現場の業務フローを変えずに

システム化を実現します。

2

現場が選ぶ
導入したい

記録システム

No.1
7,000
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高齢者導入実績 高齢者介護 事業者

老健､地域密着特養など 5拠点

秋 田 あけぼの会

訪問入浴など 130 拠点

東 京 セントケア ･ホールディングス

特養､デイ ､有料など 25拠点

東 京 賛育会

老健､住宅型有料など 19拠点

高 知 地塩会グループ

老健､地域密着特養など 5拠点

新 潟 長岡三古老人福祉会

有料老人ホーム

東京 アライブメディケア

有料老人ホーム

東京 プラウドライフ

小多機､GH､デイなど 28拠点

大 分 清流共生会

特養､デイ ､小多機など 11拠点

青 森 同伸会

特養､養護老人ホーム､デイなど 18拠点

千 葉 江戸川豊生会

老健､特養､小多機など 30拠点

大 阪 愛仁会

特養､小規模多機能､GHなど 35拠点

北海道 豊生会グループ

有料､GHなど 150 拠点

埼 玉 ALSOK グループ

特養､デイ ､居宅など 17拠点

愛 知 せんねん村

特養､デイ ､ヘルパーなど 15拠点

岩 手 成仁会

老健､通リハ ､ケアハウスなど 10拠点

千 葉 太陽会

有料老人ホーム 8拠点

神奈川 大和ハウスライフサポート

特養 1拠点

山 口 慈公園
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10,000介護と 障がいの導入実績 10,000 ユーザー

障がい導入実績 障がい者支援 事業者

居宅介護､重度訪問介護､計画相談など
94拠点

大 阪 大阪府社会福祉事業団

児童発達支援､保育所等訪問など
12拠点

神奈川 大和しらかし会

GH、就労 B型

北海道 モナミコーポレーション

計画相談 2拠点

大 阪 北摂杉の子会

就労B型､GHなど 18拠点

愛 知 アイビスホールディングス

生活介護､GH､就労B型など 14拠点

新 潟 中東福祉会会

施設入所､GHなど 3拠点

石川 つくしの会

施設入所､児童発達など 38拠点

愛 媛 西予総合福祉会

施設入所､生活介護､GHなど 11拠点

愛知 觀寿々会

生活介護､就労B型など 7拠点

新 潟 さくら園

施設入所､GHなど 22拠点

群 馬 国立のぞみの園

生活介護､就労B型など 7拠点

福 岡 鞍手ゆたか福祉会

母子生活支援､障がい児童入所など
15拠点

飛騨慈光会岐 阜

就労B型､GH､計画相談など 8拠点

静 岡 復泉会

就労B型､GH､計画相談など 21拠点

神奈川 相模福祉村
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声お客様からの 声

スムーズな運用定着

紙と同じ感覚で帳票作成できるので、

従来までと同じ運用で、わかりやすい。

ろうけん青空 様（老健）

高齢者介護 紙と同じ感覚 の操作感

複雑な市町村独自の様式にも柔軟に
カスタマイズ対応をしてくれたため
スムーズに電子化を実現できた。

北摂杉の子会 様（計画相談）

障がい者支援 カスタマイズ でスムーズ な電子化

サポートが手厚く、帳票カスタマイズ も

可能。わずか 2週間で本稼働ができた。

障がい者支援 ２週間 でのスピード運用

太陽会 様（施設・生活介護・就労）

紙のメモが一切現場に存在しない

完全なペーパーレスを実現できた。

神の園 様（特養）

高齢者介護 完全なペーパーレス を実現

導入効果！

書く・読む・転記などすべての業務で、

スタッフの負担感が全体で 30％減少した。

ワークセンターざおう 様（就労 B）

障がい者支援 業務の負担が30 ％削減

スタッフ 1人あたりの 記録時間が43.9 ％削減

全勤務帯で記録業務による残業がゼロに。

桜花園 様（支援入所・生活介護）

障がい者支援 記録時間が43.9 ％削減

AI音声入力の活用により、バイタル記録に

かかる時間が大幅に削減できた。

デイサービスなごみの郷（デイ）

高齢者介護 記録にかかる時間を大幅に削減

バイタル機器とのスムーズなデータ 連携に
より 、手入力の時間をゼロにする ことが
できた 。

ALSOKグループ 様（有料・ GH）

高齢者介護 機器連携で手入力の時間をゼロに

ケア・支援の質の向上！

職員のノウハウも蓄積することで 、他の
職員が記録を参考にでき、より上質な
ケアにつなげられた。

せんねん村 様（特養）

高齢者介護 ノウハウの蓄積 から質の向上へ

圧倒的に職員の記録意識が向上。情報が

正確になり、記録漏れも少なくなった。

平塚ふじみ園 様（救護施設）

高齢者介護 職員の記録意識の向上

食形態変化やリハ回数集計、事故 分析など、

データ を活用してケアの質が 向上した 。

老健こみに 様（老健）

高齢者介護 データ を活用し ケア の質の向上へ

転記作業を大幅に削減。ニーズも的確 に

把握することができ、より良いプランへ。

精華 様（施設入所）

障がい者支援 プランの作成が スムーズに
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紙に書くような直感的な操作性
使い慣れた帳票をシステム化

フェイスシート 入力画面をタッチする だけで
〇がつけられます

入力画面をタッチするだけで
選択ができます

音声入力で簡単に
帳票作成ができます

帳票上で写真の撮影が
できます

図形もそのまま入力可能

入力画面が“紙と同じ感覚”のため使いやすく

帳票がスムーズに作成できます。

今、現場でお使いの帳票をそのまま画面に表示

させることができます。それにより使い慣れた

帳票様式で運用を始められます。

パソコンやタブレットに不慣れな方でも、指一本

で直感的に操作ができます。音声入力にも対応

しています。
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現場の業務フロー を変えずに

パッ と記録

Blue Ocean Note® では使いやすさを追求し、

お客様のあらゆる活用シーンに合わせた画面

をご提供します。

複数のご利用者様の記録も、一括でスムーズに入力する

こともできます。タッチするだけで簡単に記録が可能。

紙の一覧表に書き込むような操作を実現。

事業所の運用に合わせて、画面をカスタマイズ。

現在の運用をそのままシステム化できるため、

早期の運用定着に繋がります。

チェック表 お客様の業務の運用に合わせて
使い慣れた記録帳票に変更ができます

入力画面をタッチる だけで
記録ができます

現場の職員間でも、画面を見ることで
スムーズに情報共有ができます
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プランに対して、
ワンタッチで記録が

ケアプラン・支援計画の内容を、毎日の記録画面へ

自動展開。その日に、ご提供するサービス内容を

一目で確認できます。

実施状況や未完了のタスクをリアルタイムに可視化。

職員は次に行う業務を確認でき、管理者は全体の進捗や

対応漏れを一画面で把握できます。

計画に対する実施状況を確認できるため、

ケアや支援内容の振り返りができ、次のプランの

見直しに活用できます。

プランを作成

ご利用者様にご提供する
プランを作成

スケジュールに展開

全ご利用者様の時間帯別に
提供するサービスを把握

タスクを実行

スケジュールに記載された
タスクを確認

記録が完了！

スケジュールに記載された
タスクを確認

プランの作成から記録までの流れをシームレスに！

完了
写真

総合ワークシート

作成したプランから
スケジュールを自動展開

ご利用者様へご提供する
サービス内容を一目で把握！

タスクを確認し
ワンタッチで記録が完了！

24 時間プランから
ワークシートへ自動転記

24 時間プラン
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総合ワークシート

記録から必要な書類を自動作成

ケース記録・申し送り・業務日誌・温度板・連絡ノート・サマリー・請求実績など

連絡帳 業務日誌

温度板 各種一覧バイタル連携 インカム連携 センサー連携

記録からの自動 転記、充実した 集計機能！

体温計、血圧計、
パルスオキシメーター

が連携

インカムでの音声入力

記録を自動作成

各種センサーの
アラート通知が記録へ

自動転記

自動作成
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ますます“ つながる ”連携ソリューション

事業所で運用されているシステムや機器との連携をスピーディーに実現しています。

05
緊急通報システム

04
排泄センサー

08
インカム

01
コミュニケーションツール

07
バイタル機器

02
見守りセンサー

03
見守りカメラ

06
ナースコール

※     連携しているメーカー様の一部です。

01 02

03

0405

06

07 08
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特許を取得した 業界唯一の機能

AI音声入力1
いつも通りに話すだけで、記録完了！

・自然に話すだけで 記録を自動作成

・項目の順番や言い方も ルール不要

・ 外国人人材の活躍をサポート

・ 事故報告書など 各種帳票も音声入力可能

文章の校正をお手伝い

3 AI誤字脱字チェック

・ 各種帳票や記録まで全ての場面で使える

・ AIが瞬時に誤字脱字チェック

AIが推測して
整理・入力

ご家族向け ・業務報告

膨大な記録の要点をまとめて自動作成

用途に合わせて
自動作成

AI文章作成2
ご利用状況報告

事故報告書

看護サマリー

・報告書の作成時間を短縮できる

・ご家族向けの手紙を自動作成

× インカム

推測

整理
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AI多言語翻訳4
外国人スタッフの採用・定着を支援

・ 110 か国以上の言語に対応

・ 日本語から母国語に相互変換

・ 外国人スタッフも簡単に使える

帳票 記録

母国語でも使える
安心感

日本語→母国語へ
変換

AI申し送りチャット5
聞くだけ でほしい 情報がすぐ手に入る

・ 日々の記録を集計、分析

・ ご利用者様の生活の様子を把握できる

・そのまま記録の「作成」もできる

Aユニットの
申し送りを教えて

〇〇さんは、体温が37.9℃で
発熱中。

〇〇さんは、誤薬事故が発生。
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導入効果・事例
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ALSOK 介護株式会社様

ALSOK介護様は、関東を中心に、約 300 か所の入居施設や在宅介護サービスを展開されています。

BlueOceanNote  ®を活用し、お客様とのコミュニケーションの充実やスタッフの負担軽減を目指して 、

積極的に導入を進めてこられまし た。

現場の意識も変化！

・コスト削減や、「 LIFE」の加算をとれるようになったことなど、
多くのメリットを感じている。

・ルールが統一されたことで、施設ごとのデータを比較し、改善点を
みつけられるようになった。

・導入前は、施設ごとにローカルルールがあり、異動先の様式に
なじめず退職してしまうケースがあった。
導入後は、「記録が楽になった」「異動しても記録方法が同じなの
で 安心」という声もあがり、現場の離職防止にもつながっている。

・もっと効率化しよう、という現場からの意見が増えた。

記録時間が1週間でマイナス 40 時間
職員1人分に相当する 時短に！

・ケアの予定をもとに簡単に実施記録が入力できるため
現場の記録時間の大幅な削減を実現している。

・集まって実施していた申し送りが不要となり、その分の
時間をケアに活用できるようになった。

・紙の使用を 1/5に削減でき、保管や破棄のコスト削減に
つながった。

すぐに、どこでも、情報を共有できる

・看護スタッフ、介護スタッフがリアルタイムで情報共有 できるようになった。

・紙の記録だと、詳細は施設に行かないとわからなかったが、どこでもすぐに
現場の状況が把握できるようになった。

・ケアに必要な情報を共有することで、研修にも活用でき、新人スタッフがすぐに
業務に取り組めるようになりました。

Blue Ocean System



1番信頼できて 、

1番使いやすい と 実感できる記録システム

・従来は手書きの記録や違うシステムを運用していたが、今ではその時の運用を思い出せ
ないほど BlueOceanNote ®が太陽会に浸透している。

・導入当初は、現場職員の反発や混乱を覚悟していたが、  BlueOceanNote ®ではスムーズ
な導入を実現。非常に簡単な操作性、かつ現場のことを考え抜かれたシステムなので、
導入後2週間で運用が定着できた。

・太陽会がふだん使っていた独自の帳票もカスタマイズで反映することができたため、
ノウハウを失うことなく、いつも通り使い慣れた帳票に入力できた。

朝のバイタル の作業時間が半分以下に！

・バイタルの測定機器と BlueOceanNote ®を連携することで、測定結果がダイレクトに反映。
記録の入力作業がなくなり、さらに転記ミスも解消。

・ BlueOceanNote ®を導入してからは、職員が業務時間内で帰れるようになり、
残業時間の削減で働きやすい職場環境になった。

・職員が休んだ日の状況や様子も  BlueOceanNote ® で、すぐに把握できるようになったので、
業務に集中できる環境が整った。

業務負担が大幅に削減され 、

支援の質の向上に！

・  BlueOceanNote ®を運用してからは、紙の 記録を見に行ったり、
調べたりしなくても、整理された情報が常に蓄積されているので、
支援の質の向上につながり、さらに太陽会のノウハウを蓄積する
ことができるようになった。

・食べていない、熱があるなどの情報をスタッフ全員ですぐに共有できる
ようになり、意識の統一ができ、支援やケアの質が大幅に良くなった。

・ 情報の共有がすごく早くなり、スタッフ同士のコミュニケーションが
的確で質の高いものに変わった。

・  BlueOceanNote ®に記録さえしておけば、いろんなところに自動転記
されるため、業務負担が大幅に削減した。

・ ｢どの利用者様に ｣  ｢いつ｣  ｢何をするか」が記録画面で確認できるので、
支援･ケアの漏れがなくなり、次のプラン向上につなげることができた。

社会福祉法人 太陽会様

社会福祉法人太陽会様は、およそ 1,000 人の従業員が高い志と大きな夢を掲げ、南房総における

高齢者介護施設や障がい者福祉施設を運営し、地域に根差したケア・支援を提供しております。

BlueOceanNote  ®導入後8年が経過し、法人全体に運用が浸透しております。
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Blue Ocean System

お客様のニーズ に合わせた導入支援

お問い合わせから本稼働まで、 １カ月 程度で導入可能です。

お客様の現在の記録方法など確認させていただき、運用に合わせた設定変更が可能です。

基本的な説明だけではなく運用に沿った操作説明をすることで導入から運用開始までスピーディーに行えます。

定例会やフォローアップにより運用課題をお聞きし、解決に向けて丁寧に対応いたします。

サポート電話応答率 99.9% です。

導入打ち合わせ 操作研修 継続的な運用支援

STEP1 STEP2 STEP3
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高齢者介護・障がい者支援
あらゆるサービス種別に対応！

入所・入居型

サービス

通所型

サービス

訪問型

サービス

多機能型

サービス

相談型

サービス

介護老人福祉施設

地域密着型介護老人福祉施設

短期入所生活介護

介護老人保健施設

短期入所療養介護

住宅型有料老人ホーム

サービス付き高齢者住宅

特定入居者生活介護

ケアハウス

グループホーム

介護医療院

高齢者介護サービス

障がい者支援サービス

施設入所支援

短期入所（障がい）

共同生活援助

救護施設

児童養護

通所介護

地域密着型通所介護

認知症対応型通所介護

通所リハビリ

高齢者介護サービス

障がい者支援サービス

生活介護

自立訓練

就労継続Ａ型

就労継続Ｂ型

就労移行支援

就労選択支援

日中一時活動支援

地域活動支援

児童発達支援

放課後等デイサービス

訪問介護

訪問看護

訪問リハビリ

訪問入浴

定期巡回･随時対応型訪問介

護看護

高齢者介護サービス

障がい者支援サービス

居宅介護

重度訪問介護

行動援護

同行援護

移動支援

小規模多機能型居宅介護

看護小規模多機能型居宅介護

高齢者介護サービス

障がい者支援サービス

重度障がい者等包括支援

地域包括支援センター

居宅介護支援

高齢者介護サービス

障がい者支援サービス

計画相談支援

障害児相談支援

地域移行支援

地域定着支援

地域活動支援

基幹相談支援
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製品ラインナップ・推奨環境

Blue Ocean Note Ⅱ®

パソコン版（ Windows 11 ）

CPU Core i5 相当以上

メモリ 8GB 以上

OS Windows 11 以降

画面解像度
1920 ×1080 以上
※Windows10 のディスプレイ設定の
拡大縮小とレイアウトが 100% の場合

Blue Ocean TabletⅡ®

Windows タブレット対応

CPU Core i5 相当以上

メモリ 8GB 以上

OS Windows 11 以降

画面解像度

1366 ×768 以上
※一般的なタブレットの画面サイズ
としては 10インチ以上

Blue Ocean PadⅡ®

iOS 版・ Android スマートフォン対応

iOS iOS 17 以降

Android Android12 以降

推奨機種
スマートフォン

Google Pixel 8A
Galaxy S24 SC -51E
Galaxy S10

推奨機種
タブレット

Google Pixel Tablet

あらゆるデバイス機器に対応しております。

インターネットへの接続環境さえあれば、すぐにご利用いただけます。
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沿 革

弊社は30年以上にわたり福祉現場の業務を研究し「本当に使いやすいシステム」を追求してきました。

現場の声に耳を傾けることが、私たちのものづくりの原点です。

私たちはこれからも「福祉現場から学ぶ」姿勢を大切にし、現場が「ほしい」と願う機能を探求し続けます。

2010.03
株式会社ブルーオーシャン
システム 会社設立

201 0.0 4
Microsoft BizSpark
パートナーに認定

2017.12
プライバシーマーク取得

202 0.0 2
記録管理システム大幅にリニューアル
｢Blue Ocean Note Ⅱ 」
リリース

202 4.0 7
AIシリーズ（音声・要約・翻訳）の
リリース

2023.05
静岡市葵区紺屋町17番地の1 
葵タワー 23階
本社を移転

2025.07
東京オフィス開設

2026.03
健康経営優良法人2026 認定
九州オフィス開設

2026.04
東北オフィス開設

2026.05
北海道オフィス開設

2026.10
大阪オフィス開設

2019.04
第7回「しずぎん起業家大賞」
優秀賞を受賞

201 1.0 8
Blue Ocean Note ® を商標登録
「 Blue Ocean NoteⅠ 」
リリース

2018.06
Microsoft シルバーパートナー
認定

2011.09
Microsoft パートナー オブ
ザ イヤー 2011 
パブリックセクター アワード
受賞

2019.09
Microsoft ゴールドパートナー
認定

20 12.0 2
｢請求システム連携オプション」
リリース

20 13 .0 8
Windows タブレット版
｢ブルーオーシャンタブレット」
リリース

20 17 .0 1
タブレット、スマートフォン版
｢ブルーオーシャンパッド」
リリース

2023.01
記録を用いた機械学習に
関するＡＩ特許を取得
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記録 ブルーオーシャン

https://www.bosys.co.jp/
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