令和６年度　視覚障害者図書事業等委託費（福祉機器開発普及等事業）

	

知的 (ちてき)に障害 (しょうがい)のある方 (かた)の支援 (しえん)機器 (きき)に係 (かか)るアンケート調査 (ちょうさ)



１．調査 (ちょうさ)の目的 (もくてき)
当協会 (とうきょうかい)では、厚生 (こうせい)労働省 (ろうどうしょう)から補助 (ほじょ)を受 (う)けて｢知的 (ちてき)障害者 (しょうがいしゃ)の支援 (しえん)機器 (きき)に係 (かか)るニーズ情報 (じょうほう)の収集 (しゅうしゅう)・提供 (ていきょう)の在 (あ)り方 (かた)に関 (かん)する調査 (ちょうさ)研究 (けんきゅう)｣を実施 (じっし)しているところですが、この度 (たび)、本事業 (ほんじぎょう)の一環 (いっかん)として、知的 (ちてき)に障害 (しょうがい)のある方 (ほう)を対象 (たいしょう)にアンケート調査 (ちょうさ)を実施 (じっし)することと致 (いた)しました。
本調査 (ほんちょうさ)では、得 (え)られた情報 (じょうほう)をもとに知的 (ちてき)障害者 (しょうがいしゃ)（知的 (ちてき)障害児 (しょうがいじ)を含 (ふく)む。）の支援 (しえん)機器 (きき)等 (など)に関 (かん)するニーズとして整理 (せいり)分析 (ぶんせき)することとし、知的 (ちてき)障害者 (しょうがいしゃ)が日常 (にちじょう)生活 (せいかつ)で抱 (かか)える潜在的 (せんざいてき)な困難 (こんなん)を顕在化 (けんざいか)し、真 (しん)に必要 (ひつよう)とされる支援 (しえん)機器 (きき)の開発 (かいはつ)及 (およ)び普及 (ふきゅう)の促進 (そくしん)を図 (はか)ることを目的 (もくてき)と致 (いた)します。

２．調査 (ちょうさ)対象 (たいしょう)
知的 (ちてき)に障害 (しょうがい)のあるご本人 (ほんにん)（ただし、代理 (だいり)による回答 (かいとう)も差支 (さしつか)えありません）。

３．調査 (ちょうさ)方法 (ほうほう)
知的 (ちてき)に障害 (しょうがい)のあるご本人 (ほんにん)又 (また)は、ご家族 (かぞく)や施設 (しせつ)・事業所 (じぎょうしょ)の職員 (しょくいん)等 (とう)の支援 (しえん)を受 (う)けながらご本人 (ほんにん)が回答 (かいとう)してください。
ただし、ご本人 (ほんにん)の回答 (かいとう)が困難 (こんなん)な場合 (ばあい)には、ご本人 (ほんにん)の立場 (たちば)から代理 (だいり)で回答 (かいとう)することも差 (さ)し支 (ささ)えありません。

４．回答 (かいとう)期限 (きげん)
令和 (れいわ)６年 (ねん)１０月 (がつ)３１日 (にち)（木 (もく)）まで

５．調査 (ちょうさ)で得 (え)られた情報 (じょうほう)の取 (と)り扱 (あつか)い
調査 (ちょうさ)で得 (え)られた情報 (じょうほう)は、本調査 (ほんちょうさ)の目的 (もくてき)以外 (いがい)の用途 (ようと)で使用 (しよう)することはありません。

６．調査 (ちょうさ)の実施 (じっし)体制 (たいせい)
本調査 (ほんちょうさ)は、公益 (こうえき)財団 (ざいだん)法人 (ほうじん)テクノエイド協会 (きょうかい)が株式 (かぶしき)会社 (がいしゃ)シード・プランニングに委託 (いたく)して実施 (じっし)するものです。


○に✓をお願 (ねが)いします

	F1　あなたは、障害者 (しょうがいしゃ)本人 (ほんにん)ですか。



	· はい　⇒F3までお進 (すす)みください
· いいえ






	F2　前の問いで「いいえ」を選択された方にお尋ねします。あなたは、アンケートの対象者の方との関係を教えてください。



	· 母親
· 父親
· 兄、弟
· 姉、妹
· 学校の教員
· 施設職員
· その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	F3　アンケートの回答 (かいとう)方法 (ほうほう)を教 (おし)えてください。



	· 障害者 (しょうがいしゃ)本人 (ほんにん)が回答 (かいとう)する
· 障害者 (しょうがいしゃ)本人 (ほんにん)と支援者 (しえんしゃ)で回答 (かいとう)する
· 支援者 (しえんしゃ)（代理人 (だいりにん)）が回答 (かいとう)する　⇒下 (した)の回答者 (かいとうしゃ)情報 (じょうほう)を記入 (きにゅう)ください




代理で回答される場合、お手数ですが以下の項目を記入ください。
	アンケート回答者情報
（本人以外が記入する場合）
	所属団体
	

	
	住所
	（〒　　　―　　　　）

	
	電話
	

	
	担当者所属
	

	
	担当者氏名
	

	
	Eメールアドレス
	



※本人以外が記入する場合は、本人の立場でご回答ください。



	アンケートの記入 (きにゅう)開始 (かいし)



□または○に✓をお願 (ねが)いします。選択肢 (せんたくし)の□は複数 (ふくすう)回答可 (かいとうか)、○は択一 (たくいつ)です。

	問 (とい)1-1あなたは何歳 (なんさい)ですか。



	· １０歳 (さい)未満 (みまん)
· １０代 (だい)
· ２０代 (だい)
· ３０代 (だい)
· ４０代 (だい)
· ５０代 (だい)
· ６０代 (だい)
· ７０代以上 (いじょう)



	問 (とい)1-2-1あなたの障害者 (しょうがいしゃ)区分 (くぶん)を教 (おし)えてください。



	· 区分 (くぶん)１
· 区分 (くぶん)２
· 区分 (くぶん)３
· 区分 (くぶん)４
· 区分 (くぶん)５
· 区分 (くぶん)６
· 非該当 (ひがいとう)
· わからない



	問 (とい)1-2-2あなたの障害 (しょうがい)の程度 (ていど)を教 (おし)えてください。



	· 軽度 (けいど)
· 中度 (なかど)
· 重度 (じゅうど)
· 最重度 (さいじゅうど)
· わからない



	問 (とい)1-2-3あなたは障害者 (しょうがいしゃ)手帳 (てちょう)を持 (も)っていますか。



	· 手帳 (てちょう)を持 (も)っている
· 手帳 (てちょう)を持 (も)っていない　⇒選択 (せんたく)された方 (かた)は問 (とい)1-2-5へお進 (すす)みください
· わからない　⇒選択 (せんたく)された方 (かた)は問 (とい)1-2-5へお進 (すす)みください



	問 (とい)1-2-4あなたが持 (も)っている障害者 (しょうがいしゃ)手帳 (てちょう)で当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください。



	療育 (りょういく)手帳 (てちょう)
	· 重度 (じゅうど)（A、A1、A2など）
· その他（B、B1、B2、B3など）
· わからない

	身体 (しんたい)障害者 (しょうがいしゃ)手帳 (てちょう)
	· １級 (きゅう)
· ２級 (きゅう)
· ３級 (きゅう)
· ４級 (きゅう)
· ５級 (きゅう)
· ６級 (きゅう)
· わからない

	精神 (せいしん)障害者 (しょうがいしゃ)保健 (ほけん)福祉 (ふくし)手帳 (てちょう)
	· １級 (きゅう)
· ２級 (きゅう)
· ３級 (きゅう)
· わからない



	問 (とい)1-2-5あなたが２種類 (しゅるい)以上 (いじょう)の障害 (しょうがい)を持 (も)つ場合 (ばあい)は、その障害名 (しょうがいめい)（これまでに判定 (はんてい)又 (また)は診断されたもの）を教 (おし)えてください。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ ASD（自閉 (じへい)スペクトラム症 (しょう)）	□ ADHD（注意欠如多動症 (ちゅういけつじょたどうしょう)）	□ LD（学習 (がくしゅう)障害 (しょうがい)）
□ 抑 (よく)うつ	□ 双極性 (そうきょくせい)障害 (しょうがい)（双 (そう)極症 (きょくしょう)）	□ 全般性 (ぜんぱんせい)不安 (ふあん)障害 (しょうがい)（全般 (ぜんぱん)不安症 (ふあんしょう)）
□ ダウン症
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ わからない



	問 (とい)1-3-1あなたがいま、住 (す)んでいるお家 (いえ)について教 (おし)えてください。



	□ 一軒家 (いっけんや)	□ マンション・アパート	
□ 病院 (びょういん)に入院 (にゅういん)している	□ 施設 (しせつ)に入所 (にゅうしょ)している	「一軒家 (いっけんや)」「マンション・アパート」以外 (いがい)
□ グループホーム（障害 (しょうがい)のある方が一緒 (いっしょ)に生活 (せいかつ)するアパートなど）　　　　　　を選択 (せんたく)された方は問 (とい)1-3-3へ
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　　お進 (すす)みください。






	問 (とい)1-3-2あなたのお家 (うち)には、あなたを含 (ふく)め何人 (なんにん)で住 (す)んでいますか。



	· ご回 (かい)答者 (とうしゃ)のみ
· ２人 (にん)
· ３人 (にん)
· ４人 (にん)
· ５人 (にん)
· ６人 (にん)
· ７人 (にん)
· ８人 (にん)
· ９人 (にん)
· １０人 (にん)以上 (いじょう)



	問 (とい)1-3-3あなたのお家 (うち)に一緒 (いっしょ)に住 (す)んでいる人は誰 (だれ)ですか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 自分 (じぶん)ひとりだけで暮 (く)らしている	□ 夫 (おっと)や妻 (つま)（配偶者 (はいぐうしゃ)）	□ 子 (こ)ども（子 (こ)どもの妻 (つま)や夫 (おっと)）
□ 父 (ちち)、母 (はは)（親 (おや)）	□ 自分 (じぶん)のおじいさん、おばあさん	□ 兄弟 (きょうだい)・姉妹 (しまい)
□ その他 (た)親 (しん)せき	□ 友人 (ゆうじん)・知 (し)り合 (あ)い	□ 支援者 (しえんしゃ)・施設 (しせつ)職員 (しょくいん)
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)1-4-1あなたは仕事 (しごと)をしていますか。



	· 仕事 (しごと)をしている
· 仕事 (しごと)をしていない　⇒選択 (せんたく)された方 (かた)は問 (とい)2-1へお進 (すす)みください



	問 (とい)1-4-2あなたはどんな仕事 (しごと)をしていますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 正社員 (せいしゃいん)・正職員 (せいしょくいん)として働 (はたら)いている	□ パート・アルバイト・日雇 (ひやと)いで働 (はたら)いている
□ 障害 (しょうがい)のある方 (かた)が通 (かよ)う施設 (しせつ)で、ものを作 (つく)ったり作業 (さぎょう)したりしている
□ 家 (いえ)の仕事 (しごと)の手伝 (てつだ)い（自営業 (じえいぎょう)）
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)1-4-3どのような仕事 (しごと)ですか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 事務 (じむ)職 (しょく)	□ 販売業 (はんばいぎょう)	□ サービス業 (ぎょう)
□ 運輸業 (うんゆぎょう)	□ 製造 (せいぞう)・加工業 (かこうぎょう)	
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）





	問 (とい)1-4-4あなたはどのような方法 (ほうほう)で通勤 (つうきん)していますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ ひとりで公共 (こうきょう)交通 (こうつう)機関 (きかん)（バス・電車 (でんしゃ)）を使用 (しよう)して通勤 (つうきん)している
□ ひとりで歩 (ある)いて通勤 (つうきん)している
□ ひとりで車 (くるま)を運転 (うんてん)して通勤 (つうきん)している
□ 家族 (かぞく)に送迎 (そうげい)してもらっている
□ ひとりで自転車 (じてんしゃ)で通勤 (つうきん)している
□ 誰 (だれ)かと一緒 (いっしょ)に公共 (こうきょう)交通 (こうつう)機関 (きかん)（バス・電車 (でんしゃ)）を使用 (しよう)して通勤 (つうきん)している
□ 勤務先 (きんむさき)のバス等 (とう)で通勤 (つうきん)している
□ 家 (いえ)で働 (はたら)いているため通勤 (つうきん)はしていない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)2-1あなたが使 (つか)ったことのある支援 (しえん)機器 (きき)や、環境 (かんきょう)を改善 (かいぜん)するために使 (つか)ったことのあるものを教 (おし)えてください。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 義肢 (ぎし)	□ 装具 (そうぐ)	□ 姿勢 (しせい)保持 (ほじ)装置 (そうち)
□ 補聴器 (ほちょうき)	□ つえ	□ 歩行器 (ほこうき)・歩行車 (ほこうしゃ)
□ 頭部 (とうぶ)保護帽 (ほごぼう)	□ 車 (くるま)いす	□ 電動 (でんどう)車 (くるま)いす	
□ 意思 (いし)伝達 (でんたつ)装置 (そうち)（ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｴｲﾄﾞ）	□ 特殊 (とくしゅ)寝台 (しんだい)（マットを含 (ふく)む）	□ 床 (とこ)ずれ防止 (ぼうし)用具 (ようぐ)
□ 体位 (たいい)変換器 (へんかんき)	□ 移動用 (いどうよう)リフト	□ 緊急 (きんきゅう)通報 (つうほう)装置 (そうち)
□ 排泄 (はいせつ)関連 (かんれん)用具 (ようぐ)	□ 入浴 (にゅうよく)関連 (かんれん)用具 (ようぐ)	□ 火災 (かさい)警報器 (けいほうき)
□ 自動 (じどう)消火器 (しょうかき)	□ 視覚 (しかく)支援 (しえん)に関 (かか)わる用具 (ようぐ)（スケジュール管理 (かんり)など）
□ パーテーションなど視覚 (しかく)情報 (じょうほう)を調整 (ちょうせい)するもの
□ イヤマフなど不快 (ふかい)な音 (おと)を調整 (ちょうせい)するもの
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 使 (つか)ったことはない 　⇒選択 (せんたく)された方 (かた)は問 (とい)3-1-1へお進 (すす)みください



	問 (とい)2-2 問 (とい)2-1で答 (こた)えた支援 (しえん)機器 (きき)や、環境 (かんきょう)を改善 (かいぜん)するために使 (つか)ったことのあるもので、現在 (げんざい)も使用 (しよう)しているものを教 (おし)えてください。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選んでください）



	□□ 義肢 (ぎし)	□ 装具 (そうぐ)	□ 姿勢 (しせい)保持 (ほじ)装置 (そうち)
□ 補聴器 (ほちょうき)	□ つえ	□ 歩行器 (ほこうき)・歩行車 (ほこうしゃ)
□ 頭部 (とうぶ)保護帽 (ほごぼう)	□ 車 (くるま)いす	□ 電動 (でんどう)車 (くるま)いす	
□ 意思 (いし)伝達 (でんたつ)装置 (そうち)（ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｴｲﾄﾞ）	□ 特殊 (とくしゅ)寝台 (しんだい)（マットを含 (ふく)む）	□ 床 (とこ)ずれ防止 (ぼうし)用具 (ようぐ)
□ 体位 (たいい)変換器 (へんかんき)	□ 移動用 (いどうよう)リフト	□ 緊急 (きんきゅう)通報 (つうほう)装置 (そうち)
□ 排泄 (はいせつ)関連 (かんれん)用具 (ようぐ)	□ 入浴 (にゅうよく)関連 (かんれん)用具 (ようぐ)	□ 火災 (かさい)警報器 (けいほうき)
□ 自動 (じどう)消火器 (しょうかき)	□ 視覚 (しかく)支援 (しえん)に関 (かか)わる用具 (ようぐ)（スケジュール管理 (かんり)など）
□ パーテーションなど視覚 (しかく)情報 (じょうほう)を調整 (ちょうせい)するもの
□ イヤマフなど不快 (ふかい)な音 (おと)を調整 (ちょうせい)するもの
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 現在は使用していない　⇒選択 (せんたく)された方 (かた)は問 (とい)2-5へお進 (すす)みください



	問 (とい)2-3現在 (げんざい)使用 (しよう)している支援 (しえん)機器 (きき)や、環境 (かんきょう)を改善 (かいぜん)するために使 (つか)ったことのあるものに対 (たい)して、改良 (かいりょう)して欲 (ほ)しい点 (てん)はありますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 使 (つか)い方 (かた)が難 (むずか)しい、分 (わ)かりづらい	□ 価格 (かかく)が高 (たか)い
□ 使用 (しよう)するのに手伝 (てつだ)ってくれる人 (ひと)が必要 (ひつよう)だがいない	□ 安全 (あんぜん)に使 (つか)えない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 特 (とく)にない



	問 (とい)2-4問 (とい)2-1で答 (こた)えた支援 (しえん)機器 (きき)や、環境 (かんきょう)を改善 (かいぜん)するために使 (つか)ったことのあるもので、使 (つか)わなくなったものがあれば教 (おし)えてください。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 義肢 (ぎし)	□ 装具 (そうぐ)	□ 姿勢 (しせい)保持 (ほじ)装置 (そうち)
□ 補聴器 (ほちょうき)	□ つえ	□ 歩行器 (ほこうき)・歩行車 (ほこうしゃ)
□ 頭部 (とうぶ)保護帽 (ほごぼう)	□ 車 (くるま)いす	□ 電動 (でんどう)車 (くるま)いす	
□ 意思 (いし)伝達 (でんたつ)装置 (そうち)（ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｴｲﾄﾞ）	□ 特殊 (とくしゅ)寝台 (しんだい)（マットを含 (ふく)む）	□ 床 (とこ)ずれ防止 (ぼうし)用具 (ようぐ)
□ 体位 (たいい)変換器 (へんかんき)	□ 移動用 (いどうよう)リフト	□ 緊急 (きんきゅう)通報 (つうほう)装置 (そうち)
□ 排泄 (はいせつ)関連 (かんれん)用具 (ようぐ)	□ 入浴 (にゅうよく)関連 (かんれん)用具 (ようぐ)	□ 火災 (かさい)警報器 (けいほうき)
□ 自動 (じどう)消火器 (しょうかき)	□ 視覚 (しかく)支援 (しえん)に関 (かか)わる用具 (ようぐ)（スケジュール管理 (かんり)など）
□ パーテーションなど視覚 (しかく)情報 (じょうほう)を調整 (ちょうせい)するもの
□ イヤマフなど不快 (ふかい)な音 (おと)を調整 (ちょうせい)するもの
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 使 (つか)わなくなった機器 (きき)はない　⇒選択 (せんたく)された方は問3-1-1へお進 (すす)みください



	問 (とい)2-5 使 (つか)わなくなった理由 (りゆう)を教えてください。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 販売 (はんばい)中止 (ちゅうし)になった	□ 使 (つか)うのが難 (むずか)しかった
□ 使 (つか)うのがめんどうくさかった	□ あまり効果 (こうか)を感 (かん)じられなかった
□ 使用 (しよう)時 (じ)に必要 (ひつよう)な支援 (しえん)が受 (う)けられなかった	□ 使用 (しよう)するために必要 (ひつよう)な周 (まわ)りの理解 (りかい)が得 (え)られなかった
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)3-1-1あなたは、携帯 (けいたい)電話 (でんわ)（スマートフォン・タブレットを含 (ふく)む）を持 (も)っていますか。




	· 自分 (じぶん)専用 (せんよう)の携 (けい)帯電話 (たいでんわ)（スマートフォン・タブレットを含 (ふく)む）がある
· 誰 (だれ)かと共有 (きょうゆう)している携帯 (けいたい)電話 (でんわ)（スマートフォン・タブレットを含 (ふく)む）
· 携帯 (けいたい)電話 (でんわ)（スマートフォン・タブレットを含 (ふく)む）を持 (も)っていない　⇒選択 (せんたく)された方 (かた)は問 (とい)3-2-1へお進 (すす)みください






	問 (とい)3-1-2携帯 (けいたい)電話 (でんわ)（スマートフォン・タブレットを含 (ふく)む）を使用 (しよう)するのはどのような時 (とき)ですか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 仕事 (しごと)で使 (つか)う	□ プライベートで調 (しら)べ物 (もの)をするとき
□ 趣味 (しゅみ)で使 (つか)う
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)3-1-3携帯 (けいたい)電話 (でんわ)（スマートフォン・タブレットを含 (ふく)む）で使 (つか)っている（使ったことのある）機能 (きのう)を教えてください。また、使 (つか)っている機能 (きのう)はどの程度 (ていど)使 (つか)っていますか。



	
	一日 (いちにち)に何度 (なんど)も
	１日 (にち)に数回 (すうかい)
	１日 (にち)に１回 (かい)程度 (ていど)
	数日 (すうじつ)に１回 (かい)程度 (ていど)
	あまり使 (つか)わない

	電話 (でんわ)
	□
	□
	□
	□
	□

	メール
	□
	□
	□
	□
	□

	LINEやYouTube、ｲﾝｽﾀｸﾞﾗﾑ
	□
	□
	□
	□
	□

	ゲーム
	□
	□
	□
	□
	□

	地図 (ちず)
	□
	□
	□
	□
	□

	カメラ・ムービー
	□
	□
	□
	□
	□

	時計 (とけい)
	□
	□
	□
	□
	□

	ｱﾗｰﾑ（ﾀｲﾏｰ）
	□
	□
	□
	□
	□

	スケジュール
	□
	□
	□
	□
	□

	ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ（検索 (けんさく)）
	□
	□
	□
	□
	□

	計算機 (けいさんき)
	□
	□
	□
	□
	□

	音楽 (おんがく)再生 (さいせい)
	□
	□
	□
	□
	□

	メモ
	□
	□
	□
	□
	□

	ﾎﾞｲｽﾒﾓ（録音 (ろくおん)）
	□
	□
	□
	□
	□

	テレビ電話 (でんわ)
	□
	□
	□
	□
	□

	ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｴｲﾄﾞ
	□
	□
	□
	□
	□

	その他 (た)（　　　　　）
	□
	□
	□
	□
	□



	問 (とい)3-2-1あなたはパソコンを持 (も)っていますか。



	· 自分 (じぶん)専用 (せんよう)のパソコンを持 (も)っている
· 誰 (だれ)かと共有 (きょうゆう)しているパソコンがある
· PCを持 (も)っていない　⇒選択 (せんたく)された方 (かた)は問 (とい)4-1-1へお進 (すす)みください



	問 (とい)3-2-2パソコンを使用 (しよう)するのはどのような時 (とき)ですか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 仕事 (しごと)で使 (つか)う	□ プライベートで調 (しら)べ物 (もの)をするとき
□ 本 (ほん)を読 (よ)む	□ 本 (ほん)を読 (よ)み上 (あ)げてもらう
□ 学習 (がくしゅう)で使 (つか)う	□ 趣味 (しゅみ)で使用 (しよう)する
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)3-2-3　パソコンを使 (つか)ってどんなことをしていますか。また、使用 (しよう)している機能 (きのう)はどの程度 (ていど)使 (つか)っていますか。



	
	一日 (いちにち)に何度 (なんど)も
	１日 (にち)に数回 (すうかい)
	１日 (にち)に１回 (かい)程度 (ていど)
	数日 (すうじつ)に１回 (かい)程度 (ていど)
	あまり使 (つか)わない

	ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ（検索 (けんさく)）
	□
	□
	□
	□
	□

	メール
	□
	□
	□
	□
	□

	LINEやYouTube、ｲﾝｽﾀｸﾞﾗﾑ
	□
	□
	□
	□
	□

	ｵﾝﾗｲﾝﾐｰﾃｨﾝｸﾞ
	□
	□
	□
	□
	□

	ゲーム
	□
	□
	□
	□
	□

	ワード・エクセル・パワーポイント
	□
	□
	□
	□
	□

	電子図書 (でんしとしょ)
	□
	□
	□
	□
	□

	読 (よ)み上 (あ)げ機能 (きのう)
	□
	□
	□
	□
	□

	その他 (た)（　　　　　）
	□
	□
	□
	□
	□



	問 (とい)3-2-4　1日 (にち)のうち何時間 (なんじかん)ぐらいパソコンを使 (つか)っていますか。



	· 1時間 (じかん)未満 (みまん)
· 1時間 (じかん)以上 (いじょう)～4時間 (じかん)未満 (みまん)
· 4時間 (じかん)以上 (いじょう)～7時間 (じかん)未満 (みまん)
· 7時間 (じかん)以上 (いじょう)～10時間 (じかん)未満 (みまん)
· 10時間 (じかん)以上 (いじょう)



	問 (とい)3-3-1携帯 (けいたい)電話（スマートフォン）を使用 (しよう)していて、使用 (しよう)しづらかったり不便 (ふべん)に思 (おも)うことはありますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 操作 (そうさ)方法 (ほうほう)が難 (むずか)しい、分 (わ)からない	□ 使 (つか)い方 (かた)を支援 (しえん)してくれる人 (ひと)がいない
□ トラブルが起 (お)きた時 (とき)に対応 (たいおう)できない	□ 無料 (むりょう)か有料 (ゆうりょう)かを判断 (はんだん)しづらい
□ 特 (とく)にない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)3-3-2　パソコンを使用 (しよう)していて、使用 (しよう)しづらかったり不便 (ふべん)に思 (おも)うことはありますか。
（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 操作 (そうさ)方法 (ほうほう)が難 (むずか)しい、分 (わ)からない	□ 使 (つか)い方 (かた)を支援 (しえん)してくれる人 (ひと)がいない
□ トラブルが起 (お)きた時 (じ)に対応 (たいおう)できない	□ 無料 (むりょう)か有料 (ゆうりょう)かを判断 (はんだん)しづらい
□ 特 (とく)にない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)4-1-1ふだんの生活 (せいかつ)で、不便 (ふべん)だと思 (おも)うことはありますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 食事 (しょくじ)をするとき	□ トイレにいくとき
□ 着替 (きが)えをするとき	□ お風呂 (ふろ)・シャワーのとき
□ 洗顔 (せんがん)・歯磨 (はみが)きのとき	□ 起 (お)きるとき/寝 (ね)るとき
□ お金 (かね)の管理 (かんり)をするとき	□ 薬 (くすり)を管理 (かんり)するとき
□ 外出 (がいしゅつ)するとき	□ 買 (か)い物 (もの)をするとき
□ 家事 (かじ)をするとき	□ 人 (ひと)とコミュニケーションを取 (と)るとき
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 特 (とく)にない



	問 (とい)4-1-2それは、具体的 (ぐたいてき)にどのようなことですか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ お金 (かね)の支払 (しはら)いが難 (むずか)しい	□ 公共 (こうきょう)交通 (こうつう)機関 (きかん)（バス・電車 (でんしゃ)）に乗 (の)るのが難 (むずか)しい
□ 公共 (こうきょう)施設 (しせつ)（役所 (やくしょ)・公民館 (こうみんかん)・図書館 (としょかん)）を使うのが難しい	□ 医療費 (いりょうひ)が多 (おお)くかかる
□ 周 (まわ)りの人 (ひと)の理解 (りかい)が少 (すく)ない	□ 自分 (じぶん)の言 (い)いたいことが伝 (つた)わらない
□ トイレのタイミングが伝 (つた)えられない、わからない	□ 介助 (かいじょ)を手伝 (てつだ)ってくれる人 (ひと)がいない	
□ 生活費 (せいかつひ)が足 (た)りない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 特 (とく)にない



	問 (とい)4-1-3ふだんの生活 (せいかつ)で、最 (もっと)も困 (こま)ったことや不便 (ふべん)なことを教 (おし)えてください。（自由 (じゆう)記述 (きじゅつ)）



	






	問 (とい)4-2-1 仕事 (しごと)について、困 (こま)ったと思 (おも)ったことはありますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 自分 (じぶん)に合 (あ)ったお仕事 (しごと)がわからない	□ 自分 (じぶん)にとって働 (はたら)きやすいところがわからない
□ 仕事 (しごと)をさがすとき	□ 仕 (し)事 (ごと)を見 (み)つけたとき
□ 面接 (めんせつ)をするとき	□ 就労 (しゅうろう)時 (じ)の手続 (てつづ)きのとき
□ 仕事 (しごと)に行 (い)くとき/帰 (かえ)るとき	□ 仕事中 (しごとちゅう)
□ 仕事 (しごと)を変 (か)えたいとき	□ 何 (なに)か困 (こま)った時 (じ)に相談 (そうだん)できる場所 (ばしょ)がない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 特 (とく)にない



	問 (とい)4-2-2 困 (こま)ったと思 (おも)ったのはどんなことでしたか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 書類 (しょるい)の内容 (ないよう)が分 (わ)かりづらい	□ 相談 (そうだん)相手 (あいて)がいない
□ WEBミーティングの使 (つか)い方 (かた)が分 (わ)からない	□ コミュニケーションを取 (と)りづらい
□ 作業 (さぎょう)内容 (ないよう)が分 (わ)かりづらい	□ 障害 (しょうがい)のことを理解 (りかい)した支援 (しえん)を受 (う)けることができない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 特 (とく)にない



	問 (とい)4-3-1おたのしみの時間 (じかん)で困 (こま)る・不便 (ふべん)な「場面 (ばめん)」はありますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 旅行 (りょこう)へ行 (い)くとき	□ スポーツをするとき
□ 地域 (ちいき)の行事 (ぎょうじ)や活動 (かつどう)に参加 (さんか)するとき	□ テレビ・ビデオ・ゲーム等 (など)をするとき
□ 映画 (えいが)・コンサート・美術館 (びじゅつかん)・カラオケ等 (など)にいくとき
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 特 (とく)にない



	問 (とい)4-3-2おたのしみの時間 (じかん)で困 (こま)る・不便 (ふべん)な「内容 (ないよう)」はありますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ お店 (みせ)に入 (はい)りづらい	□ 支援 (しえん)してくれる人 (ひと)がいない
□ サービス・ルール等 (など)の内容 (ないよう)が分 (わ)かりづらい	□ 施設 (しせつ)の設備 (せつび)の使 (つか)い方 (かた)がわからない
□ いろいろな情報 (じょうほう)を手 (て)に入 (い)れにくい	□ 障害 (しょうがい)のことを理解 (りかい)した支援 (しえん)を受 (う)けることができない
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ 特 (とく)にない



	問 (とい)5-1どのような助けがあればいいと思いますか。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□コミュニケーション	□移動 (いどう)	□食事 (しょくじ)
□入浴 (にゅうよく)	□排泄 (はいせつ)	□スケジュール管理 (かんり)
□時間 (じかん)の管理 (かんり)	□お金 (かね)の管理 (かんり)	□ICT機器 (きき)の利用 (りよう)
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)5-2-1 環境 (かんきょう)改善 (かいぜん)や支援 (しえん)機器 (きき)を使 (つか)ってやりたいこと/出来 (でき)るようになりたいことはありますか。 
（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 他 (ほか)の人 (ひと)といろいろな話 (はなし)をしてみたい	□ スムーズに移動 (いどう)したい
□ お金 (かね)を管理 (かんり)したい	□ 落 (お)ち着 (つ)いて生活 (せいかつ)や仕事 (しごと)がしたい
□ こんな仕事 (しごと)がしてみたい（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)5-2-2 どのような環境 (かんきょう)改善 (かいぜん)や支援 (しえん)機器 (きき)があると良 (よ)いと思 (おも)いますか。（自由 (じゆう)記述 (きじゅつ)）



	



	問5-2-3ロボットやICT（情報 (じょうほう)通信 (つうしん)技術 (ぎじゅつ)）、AI（人工 (じんこう)知能 (ちのう)）を活用 (かつよう)した環境 (かんきょう)改善 (かいぜん)や支援 (しえん)機器 (きき)に期待 (きたい)することを教 (おし)えてください。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 日常 (にちじょう)生活 (せいかつ)が便利 (べんり)になる	□ 働 (はたら)きやすくなる
□ 好きなことにもっと挑戦できる
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)5-2-4環境 (かんきょう)改善 (かいぜん)や支援 (しえん)機器 (きき)において、重視 (じゅうし)する特徴 (とくちょう)は何 (なん)でしょう。（当 (あ)てはまるものを全 (すべ)て選 (えら)んでください）



	□ 操作 (そうさ)が簡単 (かんたん)になる	□ 持 (も)ち運 (はこ)びしやすい大きさ	□ かっこいい
□ 安 (やす)い	□ こわれにくい	
□ その他 (た)（具体的 (ぐたいてき)に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	問 (とい)6その他 (た)、ご意見 (いけん)やご要望 (ようぼう)がございましたらご記 (き)入 (にゅう)ください。（自由 (じゆう)記述 (きじゅつ)）



	



以上 (いじょう)　　　　

ご協力 (きょうりょく)ありがとうございました。これですべてのアンケートは終了 (しゅうりょう)です。

1

