
福祉用具ヒヤリハット　研修教材（講師用）

Case：173
充電コードをさしたまま走行したことで切れてしまい、びっくりして利用者がバランスを崩しそう
になる

場面の説明

充電コードを抜き忘れたまま走行したため、充電コードが根元から切れた衝撃にびっくりして利用者がバランスを崩し
た

利用シーン 移動

外出
 

主な利用場所 その他 

介護保険の種目 車いす

分類コード
(CCTA95)

122124 (電動三輪車・電動四輪車)

 

介護テクノロジー －

二次元バーコード

解説

あわてて出かけようとしたのでしょうか？車いすの故障にもつながる事例で「うっかりミス」が強く疑われますが、最
近の製品では、コンセントに差し込まれた状態でスイッチを入れるとアラーム音が鳴るなど、安全対策も進んでいます
。このような人為的ミスから事故を防ぐ観点からも、安全対策の有無を確認し、選定の基準に加えることが大切でしょ
う。

参考要因（要因の例であり、これだけが正解ということではありません）

人：充電中であることを忘れていた
人：周りをよく確認せずに走行してしまった
モノ：充電コードがコンセントに差し込まれていても走行できる構造だった
モノ：充電コードが差し込まれているとアラームが鳴るなどの安全対策が施されていなかった
環境：充電コードが他のモノで隠れて見えなかった
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福祉用具ヒヤリハット　研修教材（受講者用）

日付： 所属： 氏名：

Case：173

充電コードをさしたまま走行したことで切れてしまい、びっくりして利用者がバラ
ンスを崩しそうになる

事例詳細

回答前に見ないこと

場面の説明

充電コードを抜き忘れたまま走行したため、充電コードが根元から切れた衝撃にびっくりして利用者がバラ
ンスを崩した

どのような要因が考えられますか？ どのような対策が必要でしょうか？

人（本人・介護者・関係者）の要因

モノ（福祉用具）の要因

環境の要因

管理の要因

メモ
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