
補聴器を安全・効果的に
使用していただくために

補聴器供給関連団体

一般社団法人 日本補聴器販売店協会
〒101-0047 東京都千代田区内神田2-11-1　島田ビル6階　電話03-3258-5964　ＦＡＸ03-3258-9033

一般社団法人 日本補聴器工業会
〒101-0047 東京都千代田区内神田１-７-1　鎌倉橋ビル5階　電話03-5283-6244　ＦＡＸ03-5281-6245

特定非営利活動法人 日本補聴器技能者協会
〒101-0047 東京都千代田区内神田2-11-1　島田ビル6階　電話03-3258-5575　ＦＡＸ03-3258-9033

認定補聴器専門店についてのお知らせ

〒162-0823 東京都新宿区神楽河岸1-1 セントラルプラザ4階  電話03-3266-6880 FAX03-3266-6885

　テクノエイド協会は、福祉用具に関する調査研究及び開発の推進、福祉
用具情報の収集及び提供、福祉用具の臨床的評価、福祉用具関係技能者の
養成並びに義肢装具士に係る国家試験事務等の業務を行い、福祉用具の
安全かつ効果的な利用を推進し、障害者及び高齢者の福祉の増進に寄与す
ることを目的としています。 

公益財団法人テクノエイド協会とは

※認定補聴器専門店をお探しの際は
　公益財団法人テクノエイド協会のホームページをご利用ください。
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●補聴器を購入・使用される前に
　難聴には加齢による聴覚機能の衰えによるもののほか、治療を必要とする疾患によるものなど、様々な原
因があります。
　そのため、補聴器の購入や使用を検討されている方は、先ず、補聴器の使用に関する専門的な知識を修
得されている耳鼻咽喉科の医師に受診し、その難聴の症状が補聴器の使用によって改善することができる
ものなのかどうかの診断を受けることが大切です。また、補聴器使用上の注意点等についての指導を受け
ることをお勧めします。
　社団法人日本耳鼻咽喉科学会は補聴器の安全で効果的な使用を推進するため、補聴器に関する専門的
な知識を修得した学会員を「補聴器相談医」に委嘱しています。
　この「補聴器相談医」の氏名及び在籍されている医療機関名は、日本耳鼻咽喉科学会のホームページに
おいて、都道府県ごとに公表されていますので、補聴器を購入する前に、「補聴器相談医」の診断を受け、必
要な指導を受けられるようお勧めします。

●補聴器販売店で十分な相談を
　補聴器は、一般の音響製品と異なり、その機能を安全かつ効果的なものにするために、使用者の難聴の状
態に適応するように調整し、最大限の補聴効果が得られるようにすると共に、必要な装用指導を行った上で
販売することが求められるという特性をもった医療機器です。
　現在市販されている補聴器には、耳あな型、耳かけ型、ポケット型といった使用形態による種類別のほか、
デジタル式やアナログ式など諸機能による違いがあります。さらに、価格にも大きな差がみられます。
　そのため、補聴器の使用を希望する方が、安全で十分な補聴効果のある補聴器を購入し使用するためには、

（1）補聴器の販売に必要な知識と技能を有する者と相談して希望に合った
補聴器を選定し、

（2）その補聴器を安全で十分な補聴効果が得られるよう諸機能の調整を受け、
（3）毎日の使用上の必要な指導等を受けて

購入されることをお勧めします。
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公益財団法人 テクノエイド協会

●認定補聴器専門店の認定
　認定補聴器専門店の認定は、補聴器販売店の認定申請に基づき、公益財団法人テクノエイド協会の補聴
器関係分野の有識者で組織される補聴器協議会において審査し、別に定められている基準に適合するとの
議決を得て行っております。
　また、認定補聴器専門店は、当協会のホームページ上で都道府県ごとに公表しており、その店舗には当協
会が交付した認定補聴器専門店認定プレート及びステッカーが掲示されております。

●認定補聴器専門店の認定要件
　当協会が認定する認定補聴器専門店の認定要件の主な事項は、以下のとおりです。

　（1）「認定補聴器技能者養成要綱」に定める認定補聴器技能者が常勤していること。
この認定補聴器技能者は、補聴器の安全で効果的な使用を図るために必要な知識及び技能を修得し
ているかどうかを判定する試験に合格した者であり、協会が交付した「認定補聴器技能者カード」を携
帯して業務を行っております。

　（2）認定補聴器技能者が、補聴器の適応調整、補聴効果の適合確認等を行うために必要な施設・設備が整
備されていること。

　（3）社団法人日本耳鼻咽喉科学会が委嘱する補聴器相談医と連携して業務を行うことや、購入希望者の
相談への対応、その他の業務実施上の必要要件を遵守していること。
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